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Kursy, czyli pozytywne emocje
Czy dobrze zrobiony kurs moze sam z siebie motywowac uczestnika do nauki?

Ktos powie: Alez skad! Do skutecznej nauki potrzebna jest zewnetrzna motywacja. Bliskos¢
nagrody lub kary. Bez tego nawet najlepsze szkolenie wiele nas nie nauczy. A przy wiasciwie
dobranym kiju i marchewce - bedziemy uczy¢ sie nawet z kiepsko skerowanych odrecznych
notatek.

Kto$ inny odpowie: To nieprawda. Sg ludzie, ktdérzy nauke traktujg jak hobby. Zdobytej
wiedzy nie uznajg za srodek do osiggniecia celu. Sg ciekawi. Jezeli kurs ich zainteresuje -
wiele sie naucza.

Kazda z tych oséb moze mie¢ racje. Nasze motywacje sg rézne. Jestesmy réznymi ludzmi.
Zmieniamy sie. Zmienia sie nasza sytuacja zyciowa. Jednak bez wzgledu na motywy
podjecia nauki, na pewno tatwiej bedzie osiggnac cel, gdy zmotywujemy sie jak najmocniej.

To dobrze, gdy zdobyte umiejetnosci mozemy od razu wykorzysta¢ w pracy. To Swietnie, gdy
przyniosg nam prestiz i szanse awansu. Ale czy to wystarczy? Kazdemu zdarzyto sie kiedys
by¢ na nieudanym szkoleniu, ogladac¢ staby program edukacyjny, czyta¢ nudny podrecznik.
Czujemy wtedy jak sprawnos¢ przekazywania wiedzy, czy raczej jej brak, wptywa na
motywacje do nauki. Moze nawet zredukowac jg do zera.

Peing efektywno$é szkoleh osiggniemy tylko wtedy, gdy potaczymy oba skfadniki.
Stworzymy skuteczny system szkolen, oparty na rzeczywistych potrzebach i zgodny z celami
- a nastepnie zrealizujemy sprawne szkolenia.

Jak motywuje tresc e-learningowa?
Po pierwsze skutecznosc.

Aby osiggng¢ motywacje uczestnika w kursach estakady informujemy o celach i rezultatach
kursu, dajemy wiele odniesien do praktyki, dopasowujemy kursy do potrzeb organizacji.
Kursy musza byé potrzebne. | uczestnicy muszg to odczuwaé w kazdym fragmencie
szkolenia.

Im dtuzszy materiat do opanowania, tym bardziej efektywne jest uczenie sie czesciami.
Dlatego duzg wage przyktadamy do wiasciwej strukturalizacji i kolejnosci tresci. Wiedza
niezbedna do zrozumienia przekazywanych tresci jest podawana w odpowiednim momencie.
Kazdy najmniejszy fragment kursu moze zosta¢ powtdérzony osobno, zwlaszcza gdy sprawit
uczestnikowi szczegdlng trudnosc.

Dzieki wtasciwej strukturalizacji tresci uczestnik wie, czego sie od niego oczekuje. Jakie
umiejetnosci, wiedze i postawy wyniesie z kursu.



Po drugie sprawnosc.

Aby podtrzymac¢ motywacje w kazdym kursie estakady:

- stosujemy wiele interaktywnosci, gry lub symulacje;

- wciggamy uczestnika w rozwigzywanie éwiczen i zadan, stale weryfikujemy stopien
zrozumienia i przyswojenia wiedzy;

- umieszczamy wiele atrakcji - kurs powinien byé po prostu ciekawy i emocjonujacy.

interaktywnosci

llustracje interaktywne to grafiki, schematy i wykresy, ktére zmieniajg sie pod wplywem
dziatania uczestnika. Moze on poprzesuwac jakie$ elementy, najecha¢ myszg i zobaczy¢
nowy fragment ilustracji, uzyska¢ dodatkowe informacje. Interaktywnosci sktaniajg
uczestnika do samodzielnosci. Sg bardziej angazujgce niz prosta obserwacja. Szczegodlnie
cenne sg przy ilustrowaniu trudnych fragmentéw, utatwiajg uczenie sie kinestetykom.

Najbardziej wciggaja do nauki gry. Sg forma studium przypadku zblizong do rzeczywistego
dziatania. Uczestnik, podejmujac szereg decyzji, ,przezywa” rozne sytuacje i dazy do
osiggniecia celu - zgodnego z celami szkolenia. Przygotowuje go to do stosowania nabytych
umiejetnosci w realnych sytuacjach zawodowych.

Jesli jednym z celdow szkolenia jest umiejetnos¢ korzystania z okreslonych narzedzi, mozna
zastosowaé symulacje wykorzystania tego narzedzia. Uczestnik ,na sucho” poznaje rézne
opcje narzedzia, co przygotowuje go do stosowania ich w rzeczywistosci.

éwiczenia

Cwiczenia doskonalagce w kursach estakady stale przeplatajg tre$é kursu. Wyniki nie
stanowig podstawy do zaliczenia kursu (cho¢ moga by¢ "trakowane"), ale sg zapamietywane
przez kurs i wyswietlane w formie statystyk dostepnych na zgdanie uczestnika. Stuzg
réwniez do budowania zindywidualizowanej sciezki dla powtérki materiatu (dynamiczna
Sciezka kursu). Dzieki C¢wiczeniom doskonalgcym uczestnik na biezgco weryfikuje
zrozumienie wiedzy, stosuje jg w praktyce, poznaje dodatkowe zastosowania. Dziata
aktywnie (wybiera odpowiedzi, wpisuje stowa, uporzgdkowuje hasta, oblicza wynik itp.), a w
konsekwenciji otrzymuje wartosciowe komentarze, informacje na temat swych postepow,
propozycje przejscia powtdrki ograniczonej do fragmentdéw, ktére nie zostaty wiasciwie
zrozumiane (modut motywacyjny).

| wreszcie - emocje

Efektywne nauczanie wymaga pobudzenia emocjonalnego uczestnika. Nie moze by¢ ono
zbyt duze, ale znudzenie utrudnia a nawet uniemozliwia przyswajanie nowej wiedzy.

- Dlatego nasze ilustracje wykonywane sg na podstawie oryginalnych pomystow przez
utalentowanych grafikbw i animatorow. Zaskakuja, $miesza, przyciagajg uwage,
zapadajg w pamieg.

- Dlatego nasze teksty sg niebanalne. Nie uczymy hastowo. Tezy sg dobrze uzasadnione i
poparte przyktadami. Inaczej dobieramy tresc i stownictwo do przekazania umiejetnosci,
inaczej do wiedzy. A jeszcze inaczej zabieramy sie do ksztattowania postaw i wartosci,
ktore uczestnik ma zaakceptowac i okazywac po skonczeniu szkolenia.



